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Consulta sobre Tarifas de Interconexién

1. (A cuanto asciende (expresados en su moneda local) el valor del
cargo de interconexidn o de acceso para terminacién en redes fijas y
paraterminacion en redes moéviles por minuto o segundo, cobrados

entre operadores de telefonia fija y movil, en su pais?
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El concepto de cargo de interconexidn o acceso para la terminacion
en redes fijas 0 méviles es libremente estipulado por los Operadores de
Telefonia Nacional (Operadores de Red Local), de acuerdo a lo
estipulado en el Decreto 94-96, Ley General de Telecomunicaciones,
Articulo 26, Interconexion.

Terminacion en redes fijas: 3 Gs/seg (Sin IVA)
Terminacion en redes moviles: 1,4 Gs/seg. (Sin IVA)
Terminacion en redes moviles: 17 Gs/SMS (Sin IVA)

. Terminacion movil: 0,67c€/min hasta el 31 de
diciembre de 2019.
A partir del 1 de enero de 2020 0,64c€/min

. Terminacion fija: 0,0817c¢€/min

El Instituto Federal de Telecomunicaciones determina las tarifas por
los Servicios de Interconexion conmutados que han resultado de la
Metodologia para el célculo de costos de interconexién de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y que utilizara
para resolver los desacuerdos de interconexion que se presenten, en los
siguientes términos:

Tratandose de un concesionario de red publica de
telecomunicaciones autorizado para prestar el servicio local fijo 0 movil
distinto al Agente Econdmico Preponderante (AEP), las tarifas aplicables
del 1de enero al 31 de diciembre de 2018 seran las siguientes:

a) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios
moéviles bajo la modalidad "El que llama paga" sera de $0.112799 pesos
M.N. por minuto de interconexion.

b) Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos
seré de $0.002836 pesos M.N. por minuto de interconexion.

Tratandose del AEP, las tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2018 seran las siguientes:

c)Por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios
moéviles bajo la modalidad "El que llama paga" sera de $0.028562 pesos
M.N. por minuto de interconexion.

d) Por servicios de origen del Servicio Local en usuarios fijos sera
de $0.003092 pesos M.N. por minuto de interconexién.
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En la aplicacion de las tarifas indicadas, se calcularan con base en
la duracion real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para
tal efecto sumar la duraciéon de todas las llamadas completadas en el
periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los
puertos necesarios para la interconexion.

Fuente:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5504053&fecha=09/11/
2017

Se regula por minuto, terminacion fija en grandes centros poblados
$33.43, terminacion fija en pequefios poblados $47.80. Terminacion
movil $11.29 Mayor informacion
https://www.crcom.gov.co/uploads/images/files/20180406-
Cargos_Acceso_Maximos Marzo18.xlsx

2. ¢A cuanto asciende el valor de la tarifa que es cobrada a los
usuarios finales (en promedio) de una llamada fijo-fijo, movil-fijo, fijo-movil y
movil-movil? De existir alguna discrepancia entre local y larga distancia

nacional, indicar.
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. Fijo a Fijo: Q.0.36 promedio

. Mévil a Fijo: Q.1.71 promedio

. Fijo a Mévil: Q.1.73 promedio

. Movil a Movil: Q.1.71 promedio

. Tarifa de una llamada fijo-fijo (todo el pais): 180
Gs/min (IVA incluido).

o Tarifa de una llamada fijo-movil: 13,2 Gs/seg. (IVA
incluido).

. Tarifa promedio de una llamada movil-cualquier

destino nacional (prepago): 18 Gs/seg.
Se envia adjunta explicacion y tabla.

La informacién comparable y la evolucion de los planes y tarifas de
los servicios méviles y fijos para usuarios finales puede consultarse en
los siguientes reportes del IFT:

. Reporte de Informacion Comparable de Planes y
Tarifas de Servicios de Telecomunicaciones Méviles 2018.


http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5504053&fecha=09/11/2017
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5504053&fecha=09/11/2017
https://www.crcom.gov.co/uploads/images/files/20180406-Cargos_Acceso_Maximos_Marzo18.xlsx
https://www.crcom.gov.co/uploads/images/files/20180406-Cargos_Acceso_Maximos_Marzo18.xlsx
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http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reporte-de-
informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-servicios-de-
telecomunicaciones-moviles-0

. Reporte de Informacion Comparable de Planes y
Tarifas de Servicios de Telecomunicaciones Fijas No Residenciales
(Single, Doble y Triple Play) 2018 http://www.ift.org.mx/usuarios-y-
audiencias/reporte-de-informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-
servicios-de-telecomunicaciones-fijas-no

. Reporte de Evolucion de Planes y Tarifas de Servicios
de Telecomunicaciones Moviles 2016-2017
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reporte-de-evolucion-de-
planes-y-tarifas-de-servicios-de-telecomunicaciones-moviles-2016-2017

. Reporte de Evolucion de Planes y Tarifas de Servicios
de Telecomunicaciones Fijas 2016-2017. http://www.ift.org.mx/usuarios-
y-audiencias/reporte-de-evolucion-de-planes-y-tarifas-de-servicios-de-
telecomunicaciones-fijas-2016-2017

Tomando como base la informaciéon de ingreso y trafico de los
operadores se obtienen las siguientes cifras fijo-fijo (en su gran mayoria
planes ilimitados no se cuenta con un precio exacto).

. movil-fijo $36.26
. fijo-movil $74.18
. movil-movil $36.2.

Los ingresos promedio por minuto de la larga distancia nacional en el
2016 fue de $177.5
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